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Ihr Wettbewerber macht es schon!

Der oft genannte Fachkräftemangel ist aktuell sowohl in Industrie- als auch in Dienstleistungsunternehmen 
tagtäglich zu spüren. Personalverantwortliche suchen händeringend neue Mitarbeitende oder versuchen 
qualifi zierte Mitarbeitende im Unternehmen zu halten. 

Dabei spielt die betriebliche Aus- und Weiterbildung und damit verbundene Karrierepfade eine zentrale 
Rolle. Gerade engagierte und motivierte Mitarbeitende suchen nach neuen Herausforderungen und möchten 
sich persönlich weiterentwickeln. Diese Personen gilt es zu fi nden und zu binden.

Nutzen auch Sie unsere über 20-jährige Beratungs- und Trainingserfahrung im agilen, klassischen und 
hybriden Projektmanagement und die damit verbunden praxisbewährten Weiterbildungen zur Gewinnung 
und Bindung Ihres Personals.

Beste Referenzen und die langjährige Zusammenarbeit mit unseren Kunden sind der Beweis für die 
Wirksamkeit unserer Arbeit.

Lassen Sie uns gemeinsam Ihre Zukunft gestalten. Sprechen Sie uns an.

Martina Voss   Johannes Voss

Geprüfte Qualität
Ausschließlich ausgewiesene, sorgfältig ausgewählte und praxiserfahrene Projektmanagement-
Trainer dürfen die GPM-Lehrgänge durchführen. Sie wurden in einem umfassenden Assessment 
von der Zertifi zierungsstelle PM-ZERT als Trainer zertifi ziert und von der GPM in einem weiteren 
Prüfungsverfahren für die eigenverantwortliche Durchführung der Lehrgänge autorisiert. 

Nur Trainer mit der Bezeichnung “Autorisierter Trainingspartner (GPM)®” erfüllen die Qualitäts-
kriterien der GPM und dürfen Lehrgänge nach den Standards der GPM anbieten. Johannes Voss 
ist Autorisierter Trainingspartner GPM®, 4-fach ausgezeichneter Best-in-Class-Trainer GPM®

sowie 6-fach ausgezeichneter Benchmark-Trainer GPM®. Er ist somit einer der besten PM-Trainer
in Deutschland.

Unser Qualitätsmanagement ist durch die DQS nach ISO 9001:2015 zertifi ziert.

Martina Voooooooooooooooooooooooooooooooooooossssssssssssssssssssssssssssssssssss   ohanannnnnnnnnnnnenn s Voss
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BERATUNG

Projektmanagement - Einführung und Optimierung

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de

Mehr Erfolg für Ihre Projekte
Unser Team besteht aus Beratern und Trainern mit langjähriger internationaler Projekt- und Führungserfahrung. 
Durch die aktive Mitarbeit in verschiedenen Netzwerken wie zum Beispiel der IPMA® International Project 
Management Association und der GPM Deutsche Gesellschaft für Projektmanagement e. V., dem führenden 
Fachverband für Projektmanagement in Deutschland, entwickeln wir unser Know-how stetig weiter und ver-
fügen über ein ausgedehntes Netzwerk von Spezialisten für die unterschiedlichsten Aufgabenstellungen.

Durch folgende Leistungen unterstützen wir Sie:
• Analyse von Projekten und Projektmanagement-Systemen
• Einführung und Aufbau von Projektmanagement-Systemen
• Unterstützung und Begleitung beim Aufbau von Projektmanagement-Handbüchern
• Einführung und Schulung von Projektmanagement-Software
• Projektleitung als externer Projektleiter
• Projektbegleitung als Trainer und Coach von Projektteams
• Moderation von Projektstart-Workshops und Projektabschluss-Workshops

Projektmanagement-Analyse - Wie gut ist Ihr Projektmanagement?
Durch eine neutrale, systematische Begutachtung Ihrer Projektmanagementprozesse und der Projektergebnisse 
ermitteln wir die Stärken und Schwächen Ihres bisherigen Projektmanagements. Je nach Aufgabenstellung 
durch Sie analysieren wir einzelne Projekte oder Ihr vorhandenes Projektmanagement-System. 

Grundlage der Analyse sind die Standards der GPM (Deutsche Gesellschaft für Projektmanagement e. V.) 
und der IPMA® (International Project Management Association). Die dabei erarbeitete Datenbasis dient der 
gezielten Optimierung Ihrer Projektmanagementprozesse. Sie schaff en so eine Grundlage zur gezielten Ent-
wicklung Ihres Projektpersonals und schaff en einen Ausgangspunkt für die Erfolgsmessung nach Durchführung 
der Optimierungsmaßnahmen. 

Ablauf einer Projektmanagement-Analyse

Vorbereitung
• Vorbesprechung
• Zieldefi nition
• Ablaufplanung

Auswertung

Ergebnispräsentation
• 2-4 Stunden
• schriftlicher Bericht
• Analyseergebnisse + 

Optimierungs-
maßnahmen

Analyse
• 1-2 Tage
• Interviews mit 

Projektpersonal
• EDV-gestützter 

Fragenkatalog

Optional
Maßnahmenumsetzung
• Beratung
• Training
• Workshop



BERATUNG

Prozessmanagement - Optimierung der Büroorganisation

Die Leistungsfähigkeit von Unternehmen wird nicht nur durch funktionierende und ressourcenoptimierte Prozesse 
in der Fertigung bestimmt, sondern auch durch den eff ektiven Aufbau von administrativen Prozessen. Gerade 
in dienstleistungsorientierten Organisationen, in denen Bürotätigkeiten überwiegen, sind strukturierte Abläufe 
und klar defi nierte Zuständigkeiten wichtig, um eine effi  ziente Aufgabenbearbeitung sicher zu stellen. Unnötige 
Rückfragen, Fehler und lange Suchzeiten nach Informationen können so vermieden werden. In einer immer 
dynamischeren und stärker vernetzten Wirtschaft sind schlanke Prozesse ein wesentlicher Erfolgsbaustein. 

Jede Optimierung der Büroorganisation beginnt mit einer Analyse der aktuellen Situation. Aufbauend auf 
den dabei erworbenen Erkenntnissen erarbeiten wir mit Ihren Mitarbeitern praxisbewährte Maßnahmen und 
setzen diese um. Wir begleiten Sie bis zur Umsetzung, so dass Sie nach Abschluss der Beratung eine kosten-
günstige und schlagkräftige Ablauforganisation vorfi nden.

Auch Sie möchten die Eff ektivität und Effi  zienz in Ihrem Unternehmen, Ihrer Abteilung, in Ihrem Büro oder in 
Ihrem Projekt-Offi  ce steigern? 

Mit folgenden Leistungen unterstützen wir Sie:

• Analyse und Optimierung der Arbeitsplatzorganisation

• Erarbeitung einer zukunftsfähigen Aktenstruktur/Datei-Ablagesystem

• Einführung und Verbesserung von Ablagesystemen

• Aufbau und Einführung eines Aktenplans

• Aufbau und Einführung von Dokumentenmanagement-Systemen 

• Analyse und Optimierung von büroorganisatorischen Prozessen

• Aufbau und Einführung von Büroorganisations-Handbüchern

• Einführung von Regeln eff ektiver, interner Kommunikation

• Coaching am Arbeitsplatz 

Verschaff en Sie sich, Ihren Mitarbeitern und Ihren Kollegen durch eine optimale Büroorganisation die zusätzliche 
Zeit, lang ersehnte Projekte in Angriff  zu nehmen, Ihren Kunden mehr Service zu bieten und gemeinsam mit 
Ihrem Team mehr Ideen zu realisieren.

Eff ektivität und Effi  zienz in Ihrem Büro ist unser Ziel!

Seite 05



SE-Nr: BÜ 2000

Büroorganisation - Effi  zienz am Arbeitsplatz

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus allen Bereichen, die sich eff ektiv organisieren und ihr Büro professionell 
führen wollen.

Ziel & Nutzen
Sie erhalten Anregungen und erarbeiten sich Methoden zur Steigerung Ihrer Eff ektivität und Effi  zienz, die Sie 
gezielt in Ihrem Arbeitsbereich einsetzen können.

Inhalte
• Managen Sie Ihren Arbeitsplatz!

- Eff ektive Organisation im Büro - Die 5S-Methode 
- Schreibtischorganisation
- Wiedervorlage mit System
- Effi  ziente Ablageordnung aufbauen

• Organisieren Sie sich!
- Aufgaben strukturieren und angehen
- Analyse des eigenen Arbeitsstils
- Umgang mit der Zeit - Der Kreis zum Erfolg
- Prioritäten setzen - Jetzt oder später?

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, Erfahrungs-
austausch

Trainerin
Martina Voss 
Zertifi zierte Trainerin (IHK)
Zertifi zierte Projektmanagement-Fachfrau (GPM)®

Orte & Termine
München 09.11.2023 l 06.03.2024 l 15.10.2024

Würzburg 09.10.2023 l 17.04.2024 l 13.11.2024

Investition
495,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



SE-Nr: CL 5100

Claimmanagement - MehrErlöse im Projekt

Zielgruppe
Projektleiter*Innen, Projektassistenten*Innen, Projektcontroller*Innen, Führungskräfte

Ziel & Nutzen
Sie erwerben umfassendes, aktuelles, praxisorientiertes Wissen im Bereich Claimmanagement, erhöhen die 
Sensibilität für kostenrelevante Abweichungen von den vereinbarten Leistungen in Projekten und erlernen 
praxisbewährte Präventivtechniken zur Abwehr von möglichen Nachforderungen.

Inhalte
• Grundlagen des Claimmanagement

- Claimmanagement - warum?
- Defi nition, Bedeutung, Schnittstellen

• Entstehung von Claims
• Probleme bei der Identifi kation und 

Defi nition von Claims
• Arbeitsschritte im Claimmanagement

- Claimvorsorge, -erkennung und -verfolgung
• Präventives Claimmanagement

- Leistungsbeschreibung, Vertragsauslegung 
  und Dokumentation, Begleitverträge

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, Erfahrungs-
austausch, Rollenspielen

Trainer
Carsten Lexa        oder  Dipl.-Ing. (FH) Johannes Voss
LL.M., Rechtsanwalt & Europajurist   Zertifi zierter Projektmanagement-Trainer (GPM)®

       Zertifi zierter Senior Projektmanager (GPM)®

Orte & Termine
München  24.10.2023 l 06.08.2024

Würzburg 08.11.2023 l 25.06.2024 l 30.09.2024

Preis
795,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen
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• Einbindung des Claimmanagement in die Stamm-
organisation

• Dokumentation von Claims
• Wie sage ich es dem Kunden?

- Strategische Überlegungen zur Verhandlung von 
  Claims
- Durchsetzung von Claims in Gesprächen

• Auswertung von Claims, Fehlervermeidung bei 
neuen Projekten



SE-Nr: OE 2000

Führungskräftetraining - Die Führungsstrategien des Alphawolfs

Alphawölfe sind die erfolgreichsten Teamplayer der Tierwelt. Sie geben in ihrem Rudel den Ton an, entscheiden 
i.d.R. wann und was gejagt wird, schlichten Konfl ikte, kümmern sich um den Nachwuchs und - sie werden 
vom Rudel akzeptiert! Was ist ihr Erfolgsrezept? Wie schaff en sie es, dass ihnen das Rudel freiwillig folgt?

Zielgruppe
Führungskräfte, z. B. Geschäftsführer*Innen, Abteilungsleiter*Innen, Teamleiter*Innen, Projektleiter*Innen

Ziel & Nutzen
Sie steigern Ihre Führungs- und Sozialkompetenz, erlernen leistungssteigernde Methoden für die Zusammen-
arbeit sowie konkrete Maßnahmen zur Optimierung Ihres Führungsverhaltens und legen den Grundstein für 
zukünftige Führungserfolge.

Inhalte
• Führungsanspruch versus Autorität

Warum ein Alphawolf Alphawolf ist und was echte Führungskräfte auszeichnet!
• Sinn - Warum Wölfe lieber gemeinsam als einzeln jagen

Wie Motivation wirklich funktioniert!
• Führungsstile - Warum aggressive Alphas keine Zukunft haben

Wie Sie situativ und wirksam führen!
• Teams - Warum jeder Wolf tun darf, was er am besten kann

Wie Sie Ihre Teammitglieder stärkenorientiert einsetzen!
• Kommunikation - Warum jeder im Rudel stets weiß, was zu tun ist

Wie Sie wirkungsvoll und aufwandsarm mit Ihren Mitarbeitern kommunizieren!

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Beobachtung von Wölfen, praxisbezogene Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und 
Gruppenaufgaben, Erfahrungsaustausch

Trainer
Dipl.-Ing. (FH) Johannes Voss  
Zertifi zierter Projektmanagement-Trainer (GPM)®

Zertifi zierter Senior Projektmanager (GPM)®

Ort & Termin
Durchführung auch in einem Wildtierpark möglich
Termine auf Anfrage

Ergänzendes  Seminar
Teamtraining - Von Wölfen lernen 

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



SE-Nr: TE 4000

Kommunikation - Der gute Ton am Telefon

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit überwiegendem Telefonkontakt.

Ziel & Nutzen
Sie erkennen Ihre Wirkung am Telefon, verbessern diese und lernen, imagefördernd, kundenorientiert und 
rationell, auch mit schwierigen Gesprächspartnern, zu telefonieren.

Inhalte
• Was bedeutet Service?

- Erscheinungsbild nach Außen
- Innere Einstellung, Verhalten, Freundlichkeit
- Fehler am Telefon, Begrüßung, Gesprächsführung 
- Die Einstellung zum Kunden - Kundenorientierung leben

• Fragetechniken wirkungsvoll einsetzen
- Aktives Zuhören und Fragen stellen 

• Umgang mit schwierigen Gesprächspartnern
- Mit typischen Einwänden routiniert umgehen

• Trainieren von unterschiedlichen Telefonsituationen anhand von Fallbeispielen und anschließender Analyse 
mithilfe einer speziellen Telefonanlage

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Input, Fallbeispiele, Diskussion, Einzel- und Gruppenarbeiten, Erfahrungsaustausch
Die Übungstelefonate der Teilnehmer werden im Seminar aufgezeichnet, so dass die Teilnehmer die Möglichkeit 
erhalten, ihr eigenes Telefonverhalten mit professioneller Unterstützung zu analysieren. Ein umfangreiches 
Feedback sorgt für den Praxistransfer.

Trainerin
Martina Voss 
Zertifi zierte Trainerin (IHK)
Zertifi zierte Projektmanagement-Fachfrau (GPM)®

Orte & Termine
München 27.10.2023 l 07.03.2024 l 16.10.2024

Würzburg 10.10.2023 l 18.04.2024 l 21.10.2024

Investition
495,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

Seite 09



SE-Nr: KO 3000

Kommunikation - Wertschätzende Kommunikation im Projektalltag

Zielgruppe
Personen, die ihre Kommunikations- und Konfl iktlösungskompetenz steigern wollen, Teams leiten oder in Teams 
mitarbeiten.

Ziel & Nutzen
Sie erlernen die Grundlagen der Wertschätzenden Kommunikation von M. B. Rosenberg und sammeln Erfahrungen 
bei deren Anwendung in ausgewählten Gesprächs- und Konfl iktsituationen. Sie erarbeiten sich praktisches 
Handwerkszeug, um sowohl die Sach- als auch die Beziehungsebene in schwierigen Gesprächssituationen zu 
bearbeiten und um Konfl ikte einvernehmlich zu klären.

Inhalte
• Zielsetzung und Grundannahmen zur 

Wertschätzenden Kommunikation
• Kommunikationssperren und 

Kommunikationsverhinderer
• Die vier wesentlichen Elemente im Gespräch

- Fakten und Bewertung trennen
- Umgang mit Gefühlen - Emotionale Kompetenz
- Anliegen und Bedürfnisse klar benennen
- Konkrete Lösungsvorschläge und 
  Vereinbarungswünsche formulieren

Dauer
2 Tage, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Input, Fallbeispiele, spezielle Kommunikationsübungen, Rollenspiele, Diskussionen, Bearbeitung von 
realen Gesprächssituationen der Teilnehmer

Trainerin
Dipl.-Betriebswirtin (FH), Christine Schmidt
Wirtschaftsmediatorin (IHK) 

Orte & Termine
München 07.+08.11.2023 l 09.+10.07.2024 l 14.+15.10.2024 

Würzburg 25.+26.09.2023 l 18.+19.03.2024 l 19.+20.11.2024

Investition
895,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de

• Alternative Konfl iktlösungsstrategien im Vergleich
• Spezielle Kommunikationstechniken

- Echte Ich-Botschaften senden
- Empathisches Zuhören

• Steuerungsmöglichkeiten der Kommunikation - 
Fragetechniken

• Do’s und Don’t’s in der Kommunikation



SE-Nr: PR 8000

Präsentationstechnik - Wirkungsvoll präsentieren und zielorientiert moderieren

Zielgruppe
Projektleiter*Innen und Personen, die in Projekten als Teammitglieder arbeiten.

Ziel & Nutzen
Sie kennen die Grundlagen ziel- und zielgruppenorientierter Präsentationen, refl ektieren eigene Verhaltensweisen 
bei der Präsentation von Informationen, kennen die Aufgaben eines Moderators sowie die Grundlagen der 
Moderation und sammeln erste Erfahrungen bei der Anwendung von Moderationstechniken.

Inhalte
• Vorbereitung und Aufbau einer wirkungsvollen Präsentation
• Präsentationen für bestimmte Zielgruppen, z. B. für das Management
• Körpersprachliches Agieren vor Gruppen
• Umgang mit Nervosität während der Präsentation
• Sprachliche Do’s und Don’t’s
• 1x1 der Visualisierung bei Präsentationen mit PowerPoint und Flipchart
• Durchführung einer Präsentation
• Aufgaben eines Moderators
• Aktivierung und Einbeziehung der Teilnehmer
• Einsatz von Hilfsmitteln (Kartentechnik, Flipchart) bei der Moderation
• Nachbereitung einer Moderation
• Der Notfallkoff er (Was tun, wenn der Beamer streikt?)

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Input, Teilnehmerpräsentationen aus eigenen Projekten (optional mit Videoauswertung), Fallbeispiele, 
Diskussionen, Gruppen- und Einzelarbeiten, Bearbeitung von Moderationssituationen aus den realen Projekten 
der Teilnehmer

Trainer
Dipl.-Ing. (FH) Johannes Voss          oder Martina Voss
Zertifi zierter Projektmanagement-Trainer (GPM)®   Zertifi zierte Trainerin (IHK)
Zertifi zierter Senior Projektmanager (GPM)®   Zertifi zierte Projektmanagement-Fachfrau (GPM)®

Termin
auf Anfrage

Seite 11



SE-Nr: PM 5001

Hybrides Projektmanagement - Das Beste aus zwei Welten

Zielgruppe
PM-verantwortliche Führungskräfte,Programmleiter*Innen, Projektmanager*Innen, Projektmitarbeiter*Innen

Ziel & Nutzen
Sie erhalten einen Überblick über bewährte agile Methoden, wissen wie Sie diese mit klassischen PM-Methoden 
kombinieren können und sammeln erste Erfahrungen bei der Anwendung. Sie erhalten Anregungen, um in 
Ihrer Organisation agile und klassische Vorgehensmodelle kombiniert zu implementieren und die Vorteile aus 
beiden Welten zu nutzen. Zusätzlich bereiten Sie sich auf das GPM Zusatzzertifi kat „hybrid+“(1) vor.

Inhalte
• Herausforderungen der Zukunft und Management 4.0
• Intention und Unterschiede traditioneller und agiler Management- und Vorgehensmodelle
• Agile PM-Vorgehensmodelle im Überblick - Scrum, DSDM, Kanban -
• Kriterien zur Auswahl agiler Methoden für Organisationen oder Projekte
• Hybride Modelle und deren Auswirkung auf die Organisation und auf Projekte
• Rahmenbedingungen zur erfolgreichen Integration agiler Methoden
• Typische Fallstricke bei der Einführung hybrider Modelle
• PM als Keimzelle für das agile Unternehmen

Dauer
2 Tage, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Impulsvorträge, Gruppenarbeiten, Fallbeispiele, Erfahrungsaustausch

Trainer
Dipl.-Ing. (FH) Johannes Voss         oder Dipl.-Ing. (univ.) Jörg Wolf
Zertifi zierter Projektmanagement-Trainer (GPM)® Zertifi zierter Projektmanagement-Trainer (GPM)® 

Zertifi zierter Senior Projektmanager (GPM)® Zertifi zierter Projektdirektor (GPM)®

Orte & Termine
München 04.+05.12.2023 l 17.+18.06.2024 

Würzburg 27.+28.09.2023 l 07.+08.08.2024 l 14.+15.10.2024

Investition
985,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

Zertifi zierungsgebühr der PM-ZERT
320,00 Euro, zzgl. MwSt. 
Laut aktueller Preisliste von PM-ZERT, Nürnberg

Optional
Teilnahme an zweistündiger Prüfung zum GPM Zusatzzertifi kat „hybrid+“
(1) Mit dem Zusatzzertifi kat „hybrid+“ der GPM Deutsche Gesellschaft für Projektmanagement e. V. weisen Inhaber eines gültigen Zertifi kats IPMA®

Level D, C, B oder A nach, dass sie agile Techniken kennen und anwenden können sowie klassische Techniken sinnvoll in ein agiles Umfeld integrieren 
können. Voraussetzung für das Zertifi kat “hybrid+” ist ein gültiges Zertifi kat nach IPMA® Level D, C, B oder A. Die Zertifi zierungsprüfung kann nach 
dem Seminar durch die Seminarteilnehmer selbst bei der PM ZERT gebucht und abgelegt werden. Die Prüfungsgebühr ist nicht im Seminarpreis
enthalten. 

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



SE-Nr: PM 3000

Projektmanagement - Erfolgsfaktoren für die Projektarbeit

Zielgruppe
Projektleiter*Innen, Teilprojektleiter*Innen, PMO-Mitarbeiter*Innen, Projektcontroller*Innen oder 
Projektmitarbeiter*Innen

Ziel & Nutzen
Die routinemäßige Anwendung von Projektmanagement-Methoden können annehmen lassen, dass es üblich sei, 
Projekte nach einem festen Schema abzuwickeln und damit zum Erfolg zu führen. Doch die jedem Projekt 
eigene Komplexität und Dynamik stellen Sie möglicherweise vor immer neue Herausforderungen, die den 
Projekterfolg gefährden können und bei denen die Methoden-Routine an ihre Grenzen stößt.

Sie lernen wichtige Erfolgsfaktoren für Ihre Projektarbeit kennen und anwenden. Dies kann Ihnen helfen, 
typische Fehler zu vermeiden, Probleme frühzeitig zu erkennen und letztlich professionelle Projektarbeit zu 
gestalten.

Inhalte
• Auftragsklärung und Zieldefi nierung - Die Bedeutung des Projektstarts
• Methoden-Sicherheit - Die Basisübungen für Alle im Projekt
• Ressourcenmanagement - Bedarfe defi nieren und einfordern
• Teamwork - Hilfreiche Spielregeln für die Zusammenarbeit
• Kommunikation im Projekt - Gestaltung der Beziehungsebene
• Projektleitung - Mythos Motivation
• Projektkultur - Werte im Projekt bewusst leben

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Impulsvorträge, Gruppenarbeiten, Fallbeispiele, Erfahrungsaustausch

Trainer
Dipl.-Betriebswirt (FH) Manfred Brück
Zertifi zierter Projektmanagement-Trainer (GPM)
Zertifi zierter Senior Projektmanager (GPM)

Orte & Termine
München  26.10.2023 l 28.06.2024 l 18.10.2024

Würzburg 15.11.2023 l 01.03.2024 l 10.10.2024

Investition
645,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

Seite 13



SE-Nr: PM 1001

Projektmanagement - Mehr Erfolg durch wirkungsvolles Projektmanagement

Zielgruppe
Projektleiter*Innen und -mitarbeiter*Innen sowie Führungskräfte, die einen umfassenden Überblick über die 
Projektplanung und -steuerung benötigen.

Ziel & Nutzen
Sie erlernen Methoden zur gezielten Strukturierung und Steuerung von Projekten und erfahren, welche sozialen 
Fähigkeiten und Verhaltensweisen Ihren Projekterfolg unterstützen.

Inhalte
• Projekte & Projektmanagement - Defi nition und Gründe für den Einsatz
• Projektleitung - Aufgaben und Befugnisse der Projektleitung
• Projektziele - Ziele ermitteln und überprüfbar beschreiben
• Projektumfeld & Stakeholder - Wie aus Betroff enen Beteiligte werden
• Risikomanagement - Risiken erkennen und wirksam begrenzen
• Projektstart - Kick-Off , das Fundament für erfolgreiche Projekte
• Projektstrukturierung - Welche Aufgaben fallen im Projekt an
• Ablauf- & Terminplanung - Netz- und Balkenpläne
• Einsatzmittel- & Kostenplanung - Ressourcen ermitteln und verplanen
• Projektsteuerung - Fortschrittsmesstechniken und Projektcockpit
• Projektteams - Zusammensetzung und Führung
• Kommunikation im Projekt - Informations- und Berichtswesen
• Projektdokumentation - Produktdokumentation und Projektakte
• Projektabschluss - Kontinuierliche Verbesserung der Projektarbeit

Dauer
1 - 2 Tage, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Praxisbezogene Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, Erfahrungs-
austausch

Trainer
Dipl.-Ing. (FH) Johannes Voss          oder Martina Voss
Zertifi zierter Projektmanagement-Trainer (GPM)®   Zertifi zierte Trainerin (IHK)
Zertifi zierter Senior Projektmanager (GPM)®   Zertifi zierte Projektmanagement-Fachfrau (GPM)®

Termin
auf Anfrage

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



SE-Nr: PM 7000

Projektmanagement - MS-Project 

Zielgruppe
Projektleitung, Projektmitarbeiter*Innen, Projektassistenten*Innen

Ziel & Nutzen
Sie lernen Projekte in einem Projektplan anzulegen, weisen Vorgängen Ressourcen zu und stellen evtl. Über-
lastungen fest, die Sie beseitigen. Sie lernen Projekte zu überwachen, zu kontrollieren und Auswertungen zu 
erstellen.

Inhalte
• Grundlagen des Projektmanagements, Projektstrukturierung, Projektzielsetzung
• Programmoberfl äche von MS-Project
• Projekte in MS-Project gestalten
• Arbeitsvorgänge und Meilensteine, Anordnungsbeziehungen der Vorgänge
• Ressourcen zuweisen und bearbeiten, Ressourcenpool, Projektkalender
• Kritische Vorgänge, Puff erzeiten, Kapazitätsausgleich
• Projektkosten, Kostenkontrolle, Projektüberwachung, Ansichten, Berichte
• Projektaktualisierung und Basisplan

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Vermittlung anhand von Fallbeispielen und eigenen Projekten, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, 
Erfahrungsaustausch

Trainerin
Inge Kempf
Zertifi zierte SAP ERP Beraterin
Spezialistin für MS-Project

Orte & Termine
München 18.07.2024  

Würzburg 24.10.2023 l 18.03.2024 l 22.10.2024

Investition
495,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

Hinweis
Ein Laptop inkl. installierter Software MS Project ist vom Teilnehmer selbst zu stellen und zum Training mit-
zubringen.

Seite 15

Auch als Einzel-Coaching buchbar!



SE-Nr: PM 2000

Projektmanagement - Turnaround: Projekte wieder auf Kurs bringen

Zielgruppe
Programm- und Projektleiter*Innen, PMO-Mitarbeiter*Innen, Projektcontroller*Innen, 
Projektmitarbeiter*Innen, Mitglieder von Lenkungs- und Steuerungsgremien

Ziel & Nutzen
Sie eignen sich praxisorientierte Grundlagen und professionelle Methoden für einen eff ektiven Projekt-Turnaround 
an. Durch Bearbeitung von ausgewählten Fallstudien und/oder Teilnehmerprojekten schaff en Sie die Voraus-
setzungen, um potentielle Erfolgs- und Risikofaktoren von Projekten zu erkennen, hilfreiche Gegenmaßnahmen 
zu defi nieren und das bewährte Vorgehensmodell zum Projekt-Turnaround anzuwenden.

Inhalte
• Einführung und Begriff sdefi nition

- Überblick Projekte und Projektmanagement
- Kennzeichen einer Projekt-Krise
- Inhalt, Umfang und Möglichkeiten eines 
  Projektaudits
- Systemisches Projektverständnis

• Erfolgsfaktoren in der Projektarbeit
- Welche Faktoren beeinfl ussen den Projekterfolg?
- Was zeichnet ein erfolgreiches Projekt aus?
- Relevanz des „Human Factors“ für den 
  Projekterfolg

• Analyse der Ausgangssituation
- Bedeutung der Umfeld- und Stakeholderanalyse
- Methoden und Tools zur diff erenzierten Beschreibung 
  des Projektstands

Dauer
2 Tage, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Impulsvorträge, Gruppenarbeiten, Fallbeispiele, Erfahrungsaustausch

Trainer
Dipl.-Betriebswirt (FH) Manfred Brück
Zertifi zierter Projektmanagement-Trainer (GPM)
Zertifi zierter Senior Projektmanager (GPM)

Orte & Termine
München  18.+19.07.2024 

Würzburg 24.+25.10.2023 l 10.+11.04.2024

Investition
985,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de

• Erläuterung des Vorgehensmodells
- Defi nition der wesentlichen Phasen
- Beschreibung der notwendigen Aktivitäten
- Einbindung der Betroff enen und Beteiligten
- Erkennen der kritischen Erfolgsfaktoren
- Defi nition der benötigten Hilfsmittel
- Aufbereitung der erreichten Ergebnisse

• Sofortmaßnahmen
- Welche Aktivitäten sind im Sinne einer „Ersten Hilfe“ 
  möglich und auch sinnvoll?
- „Coaching“ der Projektleitung
- Ermittlung und Abstimmung der Prioritäten und 
  Vorgehensweise

• Projektbilanz und Projektabschluss
- Bedeutung, Inhalte und Kommunikation einer Projekt-
  bilanz
- Erfahrungen und Empfehlungen zum Projektabschluss



SE-Nr: PM 6100

Projektmanagement - Wirkungsvolle Projektassistenz

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Assistenz, Sekretariat und Sachbearbeitung, die in Projekte eingebunden 
sind oder in Zukunft einen qualifi zierten Beitrag im Projektmanagement leisten möchten.

Ziel & Nutzen
Sie erlernen Methoden und Vorgehensweisen, mit denen Sie den Projektleiter durch die Übernahme von Teilauf-
gaben und vorbereitenden Tätigkeiten wirkungsvoll unterstützen können.

Inhalte
• Grundlagen des Projektmanagement

- Merkmale von Projekten
- Projektarten
- Nutzen von Projektmanagement
- Anforderungen und Aufgaben einer Projektassistenz
- Rollen innerhalb von Projekten

• Elemente des Projektmanagement
- Projektziele
- Projektplanung
- Projektphasen
- Meilensteinplanung
- Projektdurchführung und -controlling
- Projektabschluss
- Übungen anhand eines Projektes

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, Erfahrungs-
austausch

Trainerin
Martina Voss 
Zertifi zierte Trainerin (IHK)
Zertifi zierte Projektmanagement-Fachfrau (GPM)®

Orte & Termine
Würzburg 11.10.2023 l 19.06.2024 l 10.12.2024

Investition
495,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen
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SE-Nr: PZ 1000

Prozessmanagement - Grundlagen: Der Staff ellauf im Unternehmen

Zielgruppe
Führungskräfte aller Ebenen und Mitarbeiter*Innen aus den Bereichen Controlling und Organisation/Unter-
nehmensentwicklung oder mit Prozessmanagement-Aufgaben.

Ziel & Nutzen
Sie erarbeiten sich die Grundlagen zum Aufbau und zur Kontrolle von Geschäftsprozessen. Dadurch sind Sie 
in der Lage Aufgaben zu analysieren, Prozesse zu modellieren und diese im Geschäftsalltag zu kontrollieren. 
Sie schaff en so die Grundlage für optimale Prozesse, Kostenreduzierung und für mehr Kundenzufriedenheit.

Inhalte
• Einführung Prozessmanagement
• Analyse und Defi nition von Prozessen
• Optimierung und Verbesserung von Prozessen
• Messen von Prozessen und deren Verbesserung
• Prozessorganisation
• Kontinuierliche Verbesserung von Prozessen
• Übungen

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, Erfahrungsaustausch

Trainer
Martina Voss     
Zertifi zierte Trainerin (IHK)  
Zertifi zierte Projektmanagement-Fachfrau (GPM)

oder
Kurt Bortel
Zertifi zierter systemischer Coach und Prozessberater
Zertifi zierter Projektmanagement-Fachmann (GPM)®

Termin
auf Anfrage

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



SE-Nr: PZ 2000

Prozessmanagement - Vertiefung: Prozesse ständig verbessern

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Personen, die für die Gestaltung und Optimierung von Prozessen verantwortlich 
sind.

Ziel & Nutzen
Die ausgewählten Elemente des Prozessmanagements schärfen Ihren Blick für die Möglichkeiten der Prozess-
optimierung und den damit verbundenen Verbesserungspotentialen. Gleichzeitig reduzieren die vorgestellten 
einfachen Tools die Höhe der Hemmschwelle zur Anwendung. Sie können den Fortschritt der Verbesserungen 
visuell aufbereiten und schaff en dadurch Transparenz, ermöglichen den Mitarbeitern Probleme zu beseitigen 
und gewährleisten letztendlich das Verfolgen der gesteckten Ziele.

Inhalte
• Wertschöpfung steigern

- Abgrenzung der Leistungsarten
- Erstellen einer Leistungsbilanz

• Verbesserungspotentiale erkennen
- Arten der Verschwendung
- Regeln zur Verbesserung

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, Erfahrungsaustausch

Trainer
Martina Voss     
Zertifi zierte Trainerin (IHK)  
Zertifi zierte Projektmanagement-Fachfrau (GPM) 

oder
Kurt Bortel
Zertifi zierter systemischer Coach und Prozessberater 
Zertifi zierter Projektmanagement-Fachmann (GPM)®

Termin
auf Anfrage
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• Ursachen analysieren
- Fünfmal „Warum?“
- Ursache-Wirkungs-Diagramm

• Optimierungsprozesse visualisieren
- Planen der Visualisierung
- Gestalten der Visualisierung
- Pfl egen der Visualisierung
- Nutzen der Visualisierung



SE-Nr: PM-SMP 1000

Professional Scrum Master(PSM l) & Scrum Product Owner (PSPO l)

Zielgruppe
(Angehende) Mitglieder*Innen von Scrum Teams (Entwickler, Scrum Master, Product Owner) und Personen, die 
mit Scrum Teams zusammenarbeiten (wollen), z.B. Auftraggeber von mit Scrum umgesetzten Produkten oder 
Führungskräfte.

Ziel & Nutzen
Das Seminar vermittelt den Teilnehmern eine solide, praxisorientierte Einführung in Scrum. Sie sind nach 
dem Seminar in der Lage, Scrum in ihrer täglichen Arbeit erfolgreich einzusetzen. Die Teilnehmer können 
das im Seminar erworbene Wissen nutzen, um die Prüfung der Scrum.org™ zur Erlangung einer 
Professional Scrum Master und/ oder Professional Scrum Product Owner Zertifi zierung zu absolvieren.

Inhalte
• Grundlagen der Agilität:

- Geschichte der Entstehung
- Fachlicher Kontext

• Warum Agilität und Scrum
- Wasserfall und Agilität - Ziele und Anwendungsfälle
- Das agile Manifest
- Scrum Werte und Eigenschaften

• Scrum Rollen
- Scrum Master
- Product Owner
- Entwickler-Team

Dauer
2 Tage jeweils von 9:00 Uhr – 17:00 Uhr

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Simulation, Übungen, Gruppenübungen, 
Erfahrungsaustausch, individuelles Lernen

Akkreditierte Trainer
Christoph Bisel    

Orte & Termine
Online  18.+19.09.2023

Investition
1.185,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen

Zertifi zierung
Das Seminar bereitet Sie auf die Prüfungen Professional Scrum Master (PSM l) und Professional Scrum Product 
Owner (PSPO l) der Scrum.org™ vor und deckt den kompletten Prüfungsstoff  ab. Die Zertifi zierungsprüfung kann nach 
dem Seminar für ein oder beide Zertifi kate jederzeit online durch die Seminarteilnehmer selbst bei der Prüfungsorganisa-
tion gebucht und abgelegt werden. Die Prüfungssprache ist Englisch, kann aber alternativ auch mit einem Google Transla-
te Plugin auf Deutsch absolviert werden. Die Prüfung ist „open book“, d.h. die Unterlagen dürfen zur Prüfung mitbenutzt 
werden. Die Prüfungsgebühr ist nicht im Seminarpreis enthalten. 

• Scrum Events (Ereignisse)
- Sprints, Timeboxen , Sprint Planung
- Daily Scrum, Sprint Review, Sprint Retrospektive

• Scrum Simulation
• Scrum Artefakte

- Product Blacklog
- Sprint Backlog
- Inkrement

• Techniken und Herangehensweisen
- Beispiele von Methoden und Techniken für 
  Scrum Master und Product Owner

• Prüfungsvorbereitung

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



SE-Nr: PM-SBK 1100

ScrumBan: Scrum & Kanban kombiniert = Mehr Nutzen, mehr Effi  zienz

Zielgruppe
Teilnehmer*Innen mit solidem Scrum-Grundwissen (Professional Scrum Master oder Professional Product 
Owner Zertifi zierung), die zusätzlich Kanban nutzen möchten, um die Effi  zienz zu optimieren.

Ziel & Nutzen
Dieses Seminar vermittelt, wie Scrum Teams durch die Kombination von Scrum und Kanban eine agile 
Arbeitsweise nutzen und dabei konstant Prozesse verbessern können. Die Teilnehmer lernen, die Umset-
zungsarbeit im Sprint transparenter zu gestalten. Dadurch ergibt sich die Grundlage für eine kontinuierliche 
Verbesserung der Zusammenarbeit und der Arbeitsergebnisse. Dies ermöglicht eine bessere Realisierung 
von Kundennutzen. Die Teilnehmer werden im Verlauf des Seminars auf eine Teilnahme an der Professional 
Scrum Kanban-Zertifi zierung (PSK l) der Scrum.org™ vorbereitet.

Inhalte
• Kanban

- Kanban Umfeld
- Kanban - Board
- WIP und TOC
- Metriken und CFD
- Service Levels
- Kanban Events

Dauer
2 Tage jeweils von 9:00 - 17:00 Uhr

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Simulation, Übungen, Gruppenarbeiten, 
Erfahrungsaustausch, individuelles Lernen

Akkreditierter Trainer
Christoph Bisel 

Termin
auf Anfrage

Zertifi zierung
Das Seminar bereitet Sie auf die Prüfung Professional Scrum Kanban (PSK l) der Scrum.org™ vor und deckt den kom-
pletten Prüfungsstoff  ab. Die Zertifi zierungsprüfung kann nach dem Seminar jederzeit online durch die Seminarteilneh-
mer selbst bei der Prüfungsorganisation gebucht und abgelegt werden. Die Prüfungssprache ist Englisch, kann aber auch 
alternativ mit einem Google Translate Plugin auf Deutsch absolviert werden. Die Prüfung ist „open book“, d.h. die Unter-
lagen dürfen zur Prüfung mitbenutzt werden. Die Prüfungsgebühr ist nicht im Seminarpreis enthalten. 

• Scrumban - Der Einfl uss des Einsatzes von
Kanban im Scrum-Kontext
- Rollen
- Events
- Artefakte
- Regeln
- Metriken
- Release
- Praktiken und Tools

• Prüfungsvorbereitung
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SE-Nr: PM-SAL 1300 
     
Professional Agile Leadership - Agile Führung

Zielgruppe
Führungskräfte in agilen Teams mit Scrum-Erfahrung und idealerweise einer Scrum-Zertifi zierung oder 
Führungspersonen, die mit agilen Teams zusammenarbeiten.

Ziel & Nutzen
Das Seminar vermittelt die Grundlagen Agilen Führens. Die Teilnehmer können so in der Unternehmensentwick-
lung im Hinblick auf Agilität eine aktive Rolle einnehmen, damit Agilität auch wirklich Nutzen bringen kann.
Die Teilnehmer werden im Verlauf des Seminars auf eine Teilnahme an der PAL l-Zertifi zierung der Scrum.org™ 
vorbereitet.

Inhalte
• Eigenschaften agiler Teams
• Die Leader - Rollen in einem agilen Umfeld

- Leader und Manager als Coach
- Kommunikation
- Mitarbeiterförderung
- Verhandlungskompetenz

• Agile Elemente
- Planung und Risikosteuerung
- Events nutzen
- Metriken und Monitoring
- Rollen und Verantwortungsbereiche

Dauer
2 Tage jeweils von 9:00 -17:00 Uhr

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, Erfahrungs-
austausch, Arbeiten mit Musterprüfung

Akkreditierte Trainer
Christoph Bisel    

Orte & Termine
Online  16.+17.11.2023

Investition
1.185,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen

Zertifi zierung
Das Seminar bereitet Sie auf die Prüfung Professional Agile Leadership (PAL l) der Scrum.org™ vor und deckt den 
gesamten Prüfungsstoff  ab. Die Zertifi zierungsprüfung kann nach dem Seminar jederzeit online durch die Seminarteil-
nehmer selbst bei der Prüfungsorganisation gebucht und abgelegt werden. Die Prüfungssprache ist Englisch, kann aber 
alternativ auch mit einem Google Translate Plugin auf Deutsch absolviert werden. Die Prüfung ist „open book“, d.h. die 
Unterlagen dürfen zur Prüfung mitbenutzt werden. Die Prüfungsgebühr ist nicht im Seminarpreis enthalten. 

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de

• Strategie und Umsetzung
• Skalierung - wenn mehr als ein Team am selben 

Produkt arbeitet
• Agile methoden und Frameworks
• Prüfungsvorbereitung



SE-Nr: VT 8000

Verhandlungstechnik - Konstruktiv und erfolgreich verhandeln

Zielgruppe
Projektmanager*Innen und Projektmitarbeiter*Innen sowie alle Führungskräfte und Mitarbeiter*Innen, 
die Verhandlungen mit internen oder externen Verhandlungspartnern führen.

Ziel & Nutzen
Sie erarbeiten sich praxisbewährte Methoden und Vorgehensweisen, mit denen Sie Ihre individuelle Verhandlungs-
strategie entwickeln können. Sie refl ektieren eigene Verhaltensweisen in konkreten Verhandlungssituationen 
und erfahren, wie Sie situativ angemessen agieren. Sie erhalten zahlreiche Praxistipps, mit Hilfe derer Sie 
Verhandlungserfolge herbeiführen können. 

Inhalte
• Typische Verhandlungssituationen im Arbeitsalltag und in Projekten
• Weit verbreitete Meinungen und Stereotypen
• Das Harvard-Konzept als Verhandlungsmethodik
• Phasen von Verhandlungsgesprächen
• Stakeholder analysieren, Interessen und Bedürfnisse ermitteln 
• Verhandlungen strategisch vorbereiten
• Verhandlungen durchführen und gezielt steuern
• Umgang mit schwierigen Situationen, Angriff e und unfaire Taktiken off enlegen und lösen
• Körpersprache decodieren und gezielt einsetzen
• Rhetorische Mittel wirkungsvoll verwenden

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenarbeit, Erfahrungsaus-
tausch, Rollenspielen

Trainer
Carsten Lexa
LL.M., Rechtsanwalt & Europajurist

Der Trainer verfügen über langjährige Verhandlungserfahrung im Rahmen von allgemeinen Verhandlungen 
und Vertragsverhandlungen.

Termin
auf Anfrage
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SE-Nr: ZE 5000

Zeit- und Selbstmanagement - Planvoll Zeit schaff en

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die ihre persönliche Arbeitsorganisation optimieren und damit Stress abbauen 
und effi  zienter arbeiten wollen.

Ziel & Nutzen
Vielfältige Aufgaben, anspruchsvolle Tätigkeiten und permanenter Zeitdruck; so sieht der Arbeitsplatz Vieler 
heute aus. Die Folgen sind häufi g Zeitdruck und das Gefühl, nichts vernünftig zu Ende zu bringen.

Sie lernen verschiedene Techniken des Zeit- und Selbstmanagements kennen die Ihnen helfen, Aufgaben 
eff ektiv zu erledigen und Herausforderungen erfolgreich zu meistern. Sie erfahren praxisnah, mit welchen 
Planungs- und Kontrollmethoden Sie mehr Zeit für das Wesentliche bekommen und wie Sie durch strukturierte 
Vorgehensweisen ruhiger, gelassener und eff ektiver arbeiten.

Inhalte
• Analyse des eigenen Arbeitsstils
• Leistungskurve und Effi  zienz
• Zeitfresser bei sich und anderen erkennen 

und eliminieren
• Der Kreis zum Erfolg

Dauer
1 Tag, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenübungen, Vortrag, 
Diskussionen

Trainerin
Martina Voss 
Zertifi zierte Trainerin (IHK)
Zertifi zierte Projektmanagement-Fachfrau (GPM)®

Orte & Termine
München 28.11.2023 l 16.04.2024 l 14.11.2024

Würzburg 12.10.2023 l 24.04.2024 l 25.09.2024

Investition
495,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Seminarunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de

• Ziele setzen, Ziele erreichen
• Die Kunst der Prioritäten
• Zeitersparnis durch Tages- und Wochenpläne
• Methoden zum Zeitmanagement



Projektmanagement - Prozessmanagement - Büromanagement

Themen auf Anfrage
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Seminarthemen
Alle genannten Themen bieten wir auch als Inhouse-Veranstaltungen an. Sie bestimmen neben dem exakten 
Inhalt auch die Dauer, den Ort und den Zeitpunkt des Trainings. Wir gehen dabei genau auf Ihre individuellen 
Bedürfnisse ein.

Prozessmanagement
• Prozessmanagement-Grundlagen
• Prozessmanagement-Vertiefung

Büromanagement
• Ablagemanagement
• Büroorganisation
• Protokollführung
• Zeit- und Selbstmanagement

Ihr Thema ist nicht dabei? 

Gerne stehen wir Ihnen auch bei individuellen Anfragen telefonisch oder via Mail zur Verfügung. Sie wünschen 
die Durchführung eines Live-Online-Trainings? Dann freuen wir uns auf Ihre Kontaktaufnahme!

Workshop-Moderation
Sie suchen Unterstützung bei der Moderation Ihrer Projekt-Workshops? 

Ob Kick-off -, Strategie- oder Teamworkshop – wir konzipieren und moderieren Ihren Projektstart-Workshop 
sowie Ihren Projektabschluss-Workshop in deutscher und englischer Sprache.

Rechtliches
• Claimmanagement
• Produkthaftung
• Verhandlungstechnik
• Vertragsmanagement

Kommunikation
• Konfl iktlösung
• Mitarbeitergespräche
• Mediationskompetenz
• Präsentationstechnik
• Telefontraining
• Zusammenarbeit

Zusammenarbeit
• Beschwerde- und Reklamationsmanagement
• Führungskräftetraining
• Teamtraining

Projektmanagement
• Agiles Projektmanagement
• Scrum Master (PSM l)
• Scrum Product Owner (PSPO l)
• ScrumBan: Scrum und Kanban kombiniert
• Professional Agile Leadership - Agile Führung
• Hybrides Projektmanagement
• Klassisches Projektmanagement
• Qualifi zierungslehrgänge IPMA® Level A-D
• MS-Project
• PM für Führungskräfte
• Projektassistenz



SE-Nr: PM 9100

Projektmanagement - Systemische Projektcoaching Kompetenz

Zielgruppe
Menschen im Projektkontext mit Interesse an Projektcoaching, am Aufbau eines PMOs, an Projektberatung, 
Personalentwicklung, an einer coachingorientierten Projekt-/Programmleitung, an Portfoliomanagement, 
Projektmitarbeiterführung sowie an persönlicher- und fachlicher Entwicklung.

Ziel & Nutzen
Sie erlernen hilfreiche und praxisnahe Grundlagen für eine erfolgreiche Projektcoachingarbeit. Durch die 
Bearbeitung von eingebrachten Fallbeispielen entwickeln Sie Ihre individuelle Coachingkompetenz und 
erweitern Ihr Methodenrepertoire für eine zielgruppenspezifi sche Projektbegleitung. Zudem verstehen Sie 
die Bedeutung einer sensiblen Beziehungsgestaltung und systemischen Coachinghaltung.

Inhalte
Systemische Grundlagen im Coaching
• Was ist Coaching? Begriff sklärung
• Typische Situationen, Fälle, Anfragen und Konstellationen
• Rollenverständnis und Kernkompetenzen als Projektcoach
• Kompetenzbausteine für die systemische Projektcoachingarbeit
• Zielvereinbarung mit systemischem Projektverständnis
• Einzelgespräche mit den Coaches/Standortbestimmung 

Setting und Kontext
• Typische Zielgruppen und ihre Herausforderungen im Projektkontext
• Arbeiten mit Gruppen und Teams (auch interkulturell)
• Verbindung von Coaching und Training
• Einsatz und Nutzen von Medien im virtuellen Raum
• Strukturiertes Vorgehen beim Erstkontakt und Erstgespräch
• Auftrags- und Zielkklärung

Der sytemische Ansatz in der Beziehungsgestaltung
• Möglichkeiten des Kontaktaufbaus aus verschiedenen Perspektiven
• Fremdheit und Projektion
• Arbeiten mit Persönlichkeitsmodellen
• Methoden zur Betrachtung der (emotionalen) Innenwelt des Coachees
• Betrachtung der Außenwelt / des Klientensystems
• Visualisierungsmethoden im Coaching

Systemische Methoden
• Methodenbaukasten für die systemische Projektbegleitung
• Veränderungen defi nieren und initiieren
• Zielführende Interventionen zur Lösungsfi ndung
• Provokation, Irritaton und Konfrontationen im Coaching
• Umgang mit Emotionen und Spannungsfeldern
• Rolle und Aufgaben als interner und externer Coach

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



SE-Nr: PM 9100

Projektmanagement - Systemische Projektcoaching Kompetenz

Inhalte
Sprache, Gesprächsführung und Prozess
• Meine Werte und Grundhaltung als Coach
• Prozessvarianten im systemischen Coaching
• Die Bedeutung der nonverbalen Kommunikation
• Perspektivenerweiternde Gesprächsführungs- und Interventionsmethoden
• Individuelle Coaching-Tools

 
Praxis und Refl ektion 
• Praktische Fallarbeiten
• Systemaufstellungen
• Refl ektion in der Gruppe

Dauer
6 Tage jeweils von  9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Methoden
Trainer-Input, Fallbeispiele, Diskussionen, Gruppen- und Einzelübungen

Trainerteam
Manfred Brück
Dipl.-Betriebswirt (FH) 
Zertifi zierter Senior Projektmanager (GPM/IPMA)
Systemischer Organisationsberater + Coach (Wispo AG)
Interkulturelles Coaching und kulturrefl exive Begleitung (Concilia cct)
Coaching Excellence (Trigon AG)
Systemische Strukturaufstellungen (Team Benedikt)

und

Tanja Zimmermann
Master of Business Administration (MBA)
Zertifi zierte Trainerin Projektmanagement (GPM/IPMA) 
Zertifi zierter Coach (RKW)

Ort & Termine
Würzburg   Die Phasen der Weiterbildung umfassen 40% Theorie, 30% Übung und 
11.07.+12.07.2024  Selbsterfahrung sowie 30% Praxistransfer. Der Gesamtaufwand der
19.09.+20.09.2024    Weiterbildung von 98 Std. für das Teilnahmezertifi kat teilt sich wie folgt auf:
30.10.+31.10.2024  48 Std. Präsenzseminar + 20 Std. Peergruppenarbeit + 30 Std. Selbststudium.

Investition
3.600,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. ergänzende Seminarunterlagen sowie Tagungsverpfl egung
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LEHRGANG

IPMA® Level A - D - Weiterbildung und Zertifi zierung im Projektmanagement

IPMA® / GPM / PM-ZERT
Die IPMA® (International Project Management Association) ist der weltweite Dachverband von mehr als 50 
nationalen Projektmanagement-Fachverbänden. Die GPM (Deutsche Gesellschaft für Projektmanagement e. V.)
repräsentiert den deutschen Fachverband in der IPMA®. Seit 1996 hat die GPM eine eigene, unabhängige 
Zertifi zierungsstelle PM-ZERT geschaff en, die nach den Regeln der IPMA® die Kompetenzprüfung und -bestätigung
von Projektpersonal durchführt.

Nutzen einer Zertifi zierung
Mit einer Zertifi zierung nach dem internationalen Kompetenzstandard ICB der International Project Management
Association (IPMA®) weisen Personen ihre Kompetenz im Projektmanagement nach. Daraus ergibt sich der 
folgende Nutzen für:

Zertifi katsinhaber:
• Neutrale, objektive Bestätigung der Projektmanagement-Kompetenz
• Führen eines international anerkannten Titels
• Beschleunigung der eigenen Karriere

Unternehmen/Organisationen:
• Vergleichbare Qualitätsstandards für Projektpersonal
• Systematische betriebliche Personalentwicklung im Projektmanagement
• Imagegewinn und Wettbewerbsvorteile durch kompetentes Projektpersonal

Projektauftraggeber/Kunden:
• Projektabwicklung nach international anerkannten Standards
• Anwendung von Best Practices im Projektmanagement
• Bessere Projektergebnisse durch effi  zientere Projektabwicklung

Das GPM Kompetenzmodell
Das GPM Kompetenzmodell steht für einen hybriden Ansatz: Es integriert die gesamte Bandbreite an PM-Methoden,
von klassisch-linear bis agil. Dahinter steckt die aus reicher Expertise gewonnene Überzeugung, dass es nicht 
einen einzigen Lösungsweg für alle noch so unterschiedlichen Projekte und Organisationen geben kann. Jede 
Branche, jedes Projekt verlangt nach eigenen, spezifi schen Lösungen, um am Ende erfolgreich zu sein. 

Die GPM Weiterbildungen und Zertifi zierungen basieren auf der Individual Competence Baseline, dem interna-
tionalen Kompetenzstandard der International Project Management Association (IPMA®). Ein Zertifi kat nach 
diesem Standard genießt nicht nur weltweite Anerkennung, die dadurch erlernte gemeinsame Sprache des 
Projektmanagements stellt auch das Fundament für die internationale Zusammenarbeit in einer zunehmend 
vernetzten Welt dar.

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



LEHRGANG

IPMA® Level A - D - Weiterbildung und Zertifi zierung im Projektmanagement

Lehrgangsinhalte
Der Lehrgang deckt die drei Kompetenzbereiche der ICB Individual Competence Baseline 4 und die darin 
enthaltenen 28 Kompetenzelemente ab:

1. Kontext-Kompetenzen (Perspective)
• Strategie
• Governance, Strukturen und Prozesse
• Compliance, Standards und Regularien

2. Persönliche und Soziale Kompetenzen (People)
• Selbstrefl exion und Selbstmanagement
• Persönliche Integrität und Verlässlichkeit
• Persönliche Kommunikation
• Beziehungen und Engagement
• Führung

3. Technische Kompetenzen (Practice)
• Projektdesign
• Anforderungen und Ziele
• Leistungsumfang und Lieferobjekte
• Ablauf und Termine
• Organisation, Information und Dokumentation
• Qualität
• Kosten und Finanzierung

Premiumqualität im Projektmanagement
Ausschließlich ausgewiesene, sorgfältig ausgewählte und praxiserfahrene Projekt-
management-Trainer dürfen die GPM-Lehrgänge durchführen. Sie wurden in einem 
umfassenden Assessment von der Zertifi zierungsstelle PM-ZERT als Trainer zertifi ziert 
und von der GPM in einem weiteren Prüfungsverfahren für die eigenverantwortliche 
Durchführung der Lehrgänge autorisiert. 

Nur Trainer mit der Bezeichnung “Autorisierter Trainingspartner (GPM)®” erfüllen die 
Qualitätskriterien der GPM und dürfen Lehrgänge nach den Standards der GPM anbieten.
Johannes Voss ist Autorisierter Trainingspartner GPM®, 4-fach ausgezeichneter 
Best-in-Class-Trainer GPM® sowie 6-fach ausgezeichneter Benchmark-Trainer GPM®. 
Er ist somit einer der besten PM-Trainer in Deutschland.
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• Macht und Interessen 
• Kultur und Werte

• Teamarbeit
• Konfl ikte und Krisen
• Vielseitigkeit
• Verhandlungen
• Ergebnisorientierung

• Ressourcen
• Beschaff ung
• Planung und Steuerung
• Chancen und Risiken
• Stakeholder
• Change und Transformation



GPM Lehrgang Projektmanagementfachfrau/-mann (IPMA® Level D)

Beschreibung

Zielgruppe
Arbeitspaketverantwortliche und Mitarbeiter*Innen in Projekten, die ihre bisherige Erfahrung mit fundiertem 
PM-Wissen unterlegen wollen.

Ziel & Nutzen
Sie erwerben aktuelles, praxisorientiertes Wissen in allen Bereichen des Projektmanagements, trainieren die
Anwendung der Methoden und sind so in der Lage, als kompetentes Teammitglied die Projektleitung zu 
unterstützen.

Inhalte
Der Lehrgang deckt die drei Kompetenzbereiche der ICB, Individual Competence Baseline 4, und die darin 
enthaltenen 28 Kompetenzelemente ab:

• Kontext-Kompetenzen (Perspective)
• Persönliche und Soziale Kompetenzen (People)
• Technische Kompetenzen (Practice)

Lehrgangskonzept
In 7 Lehrgangstagen erarbeiten Sie sich das Rüstzeug, um als kompetentes Teammitglied in Projekten 
mitarbeiten zu können und um die Projektleitung beim Einsatz der Methoden und der Abwicklung von Projek-
ten zu unterstützen.

Sie lernen an den Lehrgangstagen durch Trainerreferate, Aufgabenstellungen die Sie einzeln oder in Grup-
pen bearbeiten, in Diskussionen und Rollenspielen sowie aus dem Feedback der anderen Teilnehmer.

Zwischen den Lehrgangstagen liegen Selbstlernphasen, in denen Sie sich durch die gezielte Bearbeitung 
der Lehrgangsunterlagen und des Level D Reports auf die schriftliche Prüfung und das Feedbackgespräch 
vorbereiten. Hierfür stehen Ihnen unterstützende Übungsmaterialien, Fotoprotokolle, eine Qualitätskontrolle 
Ihres Reports sowie die Nutzung unserer Lernplattform inkl. App für mobile Endgeräte zur Verfügung.

Nachdem Sie die fakultative Zertifi zierungsprüfung bestanden haben, erhalten Sie Ihr weltweit anerkanntes 
Zertifi kat Certifi ed Project Management Associate (IPMA® Level D).

Dauer
7 Lehrgangstage

Abschlusstitel nach Zertifi zierung
Certifi ed Project Management Associate (IPMA® Level D)

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



GPM Lehrgang IPMA® Level D

Termine & Investition

Ort München München München
Nummer

Frankfurt/Main 
LG 24-1226 LG 24-1166 LG 24-1167 LG 24-1168

Kick-Off 15.11.2024 29.02.2024 24.04.2024 17.09.2024
Block I 05.+06.12.2024 14.+15.03.2024 06.+07.05.2024 16.+17.10.2024
Block II 13.+14.01.2025 17.+18.04.2024 05.+06.06.2024 06.+07.11.2024
Block III 05.+06.02.2025 06.+07.05.2024 26.+27.06.2024 27.+28.11.2024
Zertifi zierung (1)  27.02.2025 (1) 03.06.2024 (1) 19.07.2024 (1) 17.12.2024 (1)

Ort München Nürnberg Würzburg Würzburg
Nummer LG 24-1169 LG 24-1220 LG 24-1155 LG 24-1156

Kick-Off 21.11.2024 29.02.2024 17.01.2024 20.03.2024
Block I 11.+12.12.2024 25.+26.03.2024 22.+23.01.2024 15.+16.04.2024
Block II 22.+23.01.2025 17.+18.04.2024 14.+15.02.2024 15.+16.05.2024
Block III 12.+13.02.2025 06.+07.05.2024 06.+07.03.2024 03.+04.06.2024
Zertifi zierung (1)  11.03.2025 (1) 03.06.2024 (1) 09.04.2024 (1 25.06.2024 (1)

Ort Würzburg Würzburg Würzburg Live-Online-Training
Nummer LG 24-1157 LG 24-1158 LG 24-1159 LG 24-1170

Kick-Off 20.06.2024 19.09.2024 14.11.2024 18.01.2024
Block I 01.+02.07.2024 09.+10.10.2024 04.+05.12.2024 05.+06.02.2024
Block II 24.+25.07.2024 06.+07.11.2024 13.+14.01.2025 26.+27.02.2024
Block III 12.+13.09.2024 27.+28.11.2024 05.+06.02.2025 13.+14.03.2024
Zertifi zierung (1)  07.10.2024 (1) 17.12.2024 (1 27.02.2025 (1 09.04.2024 (1)

Ort Live-Online-Training Live-Online-Training Live-Online-Training Live-Online-Training
Nummer LG 24-1171 LG 24-1172 LG 24-1173 LG 24-1174

Kick-Off 10.04.2024 19.06.2024 26.09.2024 11.11.2024
Block I 23.+24.04.2024 01.+02.07.2024 14.+15.10.2024 04.+05.12.2024
Block II 13.+14.05.2024 22.+23.07.2024 06.+07.11.2024 15.+16.01.2025
Block III 05.+06.06.2024 12.+13.09.2024 25.+26.11.2024 10.+11.02.2025
Zertifi zierung (1)  27.06.2024 (1) 07.10.2024 (1) 18.12.2024 (1) 12.03.2025 (1)

(1) Vorbehaltlich der Zusage von PM-ZERT, Nürnberg

Lehrgangsgebühr
2.905,00 EUR, mehrwertsteuerbefreit
Beinhaltet 7 Lehrgangstage, Übungsmaterialien, Fotoprotokolle, Nutzung der interaktiven Lernplattform (inkl. App und Quiz-Fragen), 
Qualitätssicherung des Reports (inkl. Review, Word-Vorlage und Muster-Beispiel) sowie umfangreiche Prüfungsvorbereitung

Lizenzgebühr der GPM
295,00 EUR, zzgl. MwSt.
Beinhaltet Lizenzgebühr sowie das GPM-Lehrgangsmaterial (inkl. eBook des Fachbuchs „Kompetenzbasiertes Projektmanagement (PM4)“)

Zertifi zierungsgebühr der PM-ZERT und Organisationspauschale
699,00 EUR, zzgl. MwSt.
100,00 EUR, zzgl. MwSt.
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Auch in Englisch buchbar!
Termine siehe Website



GPM Lehrgang zum Certifi ed Project Manager (IPMA® Level C)

Beschreibung

Zielgruppe
Projektleiter*Innen, Projektmanager*Innen, Teilprojektleiter*Innen von komplexen Gesamtprojekten, 
Leiter*Innen PMO, Leiter*Innen Projektcontrolling, Leiter*Innen Qualitätsmanagement in Projekten

Ziel & Nutzen
Sie vertiefen Ihre PM-Kenntnisse unter anderem im Bereich der agilen, klassischen und hybriden Vorgehens-
modelle und sind so in der Lage, Projekte mit begrenzter Komplexität sicher zu leiten.

Inhalte
Der Lehrgang deckt die drei Kompetenzbereiche der ICB, Individual Competence Baseline 4, und die darin 
enthaltenen 28 Kompetenzelemente ab:

• Kontext-Kompetenzen (Perspective)
• Persönliche und Soziale Kompetenzen (People)
• Technische Kompetenzen (Practice)

Lehrgangskonzept
An 6 Lehrgangstagen vertiefen Sie Ihr im Level D-Lehrgang erworbenes Know-how durch Trainer- und Teil-
nehmerreferate, durch Aufgabenstellungen, in Diskussionen, in Rollenspielen und durch das Feedback der 
anderen Lehrgangsteilnehmer.

In den zwischen den Lehrgangstagen liegenden Selbstlernphasen bereiten Sie sich durch gezielte Bearbei-
tung der Lehrgangsunterlagen und durch die Erstellung des Level C Report auf die schriftliche Prüfung, den 
Workshop sowie das Interview vor.

Nachdem Sie die fakultative Zertifi zierungsprüfung bestanden haben, erhalten Sie Ihr weltweit anerkanntes 
Zertifi kat Certifi ed Project Manager (IPMA® Level C).

Dauer
6 Lehrgangstage

Abschlusstitel nach Zertifi zierung
Certifi ed Project Manager (IPMA® Level C)

Zulassungsvoraussetzung zum Zertifi zierungsverfahren IPMA Level C
Nachweis von mindestens 3 Jahren Erfahrung in verantwortlicher Projektmanagement-Rolle von moderat 
komplexen Projekten oder mindestens 3 Jahre Erfahrung in verantwortlicher Teil-Projektmanagement-Rolle 
von komplexen Projekten innerhalb der letzten 6 Jahre - ausgehend vom Zertifi zierungsmonat.

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



GPM Lehrgang IPMA® Level C/B

Termine & Investition

Ort München München München München
Nummer LG 24-1036 LG 24-1178 LG 24-1179 LG 24-1180

Block I 27.+28.02.2024 03.+04.06.2024 22.+23.10.2024 09.+10.12.2024
Block II 21.+22.03.2024 24.+25.06.2024 12.+13.11.2024 20.+21.01.2025
Block III 08.+09.04.2024 22.+23.07.2024 03.+04.12.2024 17.+18.02.2025
Zertifi zierung (1)  Q2/2024 (1) Q3/2024 (1) Q1/2025 (1) Q2/2025 (1)

Ort Würzburg Würzburg Würzburg Würzburg
Nummer LG 24-1035 LG 24-1175 LG 24-1176 LG 24-1177

Block I 04.+05.03.2024 17.+18.06.2024 14.+15.10.2024 11.+12.12.2024
Block II 08.+09.04.2024 08.+09.07.2024 04.+05.11.2024 22.+23.01.2025
Block III 13.+14.05.2024 18.+19.09.2024 02.+03.12.2024 10.+11.02.2025
Zertifi zierung (1)  Q2/2024 (1) Q4/2024 (1) Q1/2025 (1) Q2/2025 (1)

Ort Live-Online-Traning Live-Online-Training Live-Online-Training Live-Online-Training
Nummer LG 24-1181 LG 24-1182 LG 24-1183 LG 24-1184

Block I 04.+05.03.2024 17.+18.06.2024 14.+15.10.2024 11.+12.12.2024
Block II 08.+09.04.2024 08.+09.07.2024 04.+05.11.2024 20.+21.01.2025
Block III 13.+14.05.2024 18.+19.09.2024 02.+03.12.2024 10.+11.02.2025
Zertifi zierung (1)  Q2/2024 (1) Q4/2024 (1) Q1/2025 (1) Q2/2025 (1)

(1) Vorbehaltlich der Zusage von PM-ZERT, Nürnberg

Lehrgangsgebühr
3.090,00 EUR, mehrwertsteuerbefreit
Beinhaltet 6 Lehrgangstage, Übungsmaterialien, Fotoprotokolle, Nutzung der interaktiven Lernplattform (inkl. App und Quiz-Fragen),
Qualitätssicherung des Reports (inkl. Review und Word-Vorlage) sowie umfangreiche Prüfungsvorbereitung

Lizenzgebühr der GPM
295,00 EUR, zzgl. MwSt.
Beinhaltet Lizenzgebühr sowie das GPM-Lehrgangsmaterial (inkl. eBook des Fachbuchs „Kompetenzbasiertes Projektmanagement (PM4)“)

Zertifi zierungsgebühr der PM-ZERT und Organisationspauschale
Erstzertifi zierung    1.600,00 EUR (Level C), zzgl. MwSt. 
Höherzertifi zierung 1.155,00 EUR (von Level D auf Level C), zzgl. MwSt. 
200,00 EUR, zzgl. MwSt.

Erstzertifi zierung    2.150,000 EUR (Level B), zzgl. MwSt. 
Höherzertifi zierung 1.220,00 EUR (von Level C auf Level B), zzgl. MwSt. 
200,00 EUR, zzgl. MwSt.
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GPM Kombinationslehrgang IPMA® Level D/C/B

Beschreibung

Zielgruppe
Projektleiter*Innen, Projektmanager*Innen, Teilprojektleiter*Innen von komplexen Gesamtprojekten, 
Leiter*Innen PMO, Leiter*Innen Projektcontrolling, Leiter*Innen Qualitätsmanagement in Projekten

Ziel & Nutzen
Sie erarbeiten sich eine Vielzahl von Werkzeugen und Methoden und vertiefen Ihre PM-Kenntnisse unter anderem
im Bereich der agilen, klassischen und hybriden Vorgehensmodelle und sind so in der Lage, Projekte mit
begrenzter Komplexität (Level C) oder komplexe Projekte (Level B) sicher zu leiten.

Inhalte
Der Lehrgang deckt die drei Kompetenzbereiche der ICB, Individual Competence Baseline 4, und die darin 
enthaltenen 28 Kompetenzelemente ab:
• Kontext-Kompetenzen (Perspective)
• Persönliche und Soziale Kompetenzen (People)
• Technische Kompetenzen (Practice)

Lehrgangskonzept
An 13 Lehrgangstagen bauen Sie Ihre Handlungskompetenz umfangreich aus. Sie vertiefen Ihr Know-how 
durch Trainerreferate, durch Aufgabenstellungen, in Diskussionen, in Rollenspielen und durch das Feedback 
der anderen Lehrgangsteilnehmer.

In den zwischen den Lehrgangstagen liegenden Selbstlernphasen bereiten Sie sich durch gezielte Bearbei-
tung der Lehrgangsunterlagen und durch die Erstellung des Level C-Report bzw. Level B-Report auf die schrift-
liche Prüfung, den Workshop sowie das Interview vor.

Nachdem Sie die fakultative Zertifi zierungsprüfung bestanden haben, erhalten Sie Ihr weltweit anerkanntes 
Zertifi kat Certifi ed Project Manager (IPMA® Level C) bzw. Certifi ed Senior Project Manager (IPMA® Level B).

Dauer
13 Lehrgangstage

Abschlusstitel nach Zertifi zierung
Certifi ed Project Manager (IPMA® Level C) bzw.
Certifi ed Senior Project Manager (IPMA® Level B)

Zulassungsvoraussetzung zum Zertifi zierungsverfahren IPMA Level C
Nachweis von mindestens 3 Jahren Erfahrung in verantwortlicher Projektmanagement-Rolle von moderat 
komplexen Projekten oder mindestens 3 Jahre Erfahrung in verantwortlicher Teil-Projektmanagement-Rolle 
von komplexen Projekten innerhalb der letzten 6 Jahre - ausgehend vom Zertifi zierungsmonat.

Zulassungsvoraussetzung zum Zertifi zierungsverfahren IPMA Level B
Nachweis von mindestens 5 Jahren Erfahrung in einer verantwortlichen Projektmanagement-Rolle, davon 
3 Jahre in einer verantwortlichen Führungs- und Leitungsfunktion in komplexen Projekten der letzten 8 Jahre 
- ausgehend vom Zertifi zierungsmonat.

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



GPM Lehrgang IPMA® Level D/C/B

Termine & Investition

Ort München München München München
Nummer LG 23-1215 LG 24-1193 LG 24-1194 LG 24-1195

Kick-Off 23.11.2023 29.02.2024 17.09.2024 21.11.2024
Block I 11.+12.12.2023 14.+15.03.2024 16.+17.10.2024 11.+12.12.2024
Block II 10.+11.01.2024 17.+18.04.2024 06.+07.11.2024 22.+23.01.2025
Block III 29.+30.01.2024 06.+07.05.2024 27.+28.11.2024 12.+13.02.2025
Block IV 27.+28.02.2024 03.+04.06.2024 09.+10.12.2024 04.+05.03.2025
Block V 21.+22.03.2024 24.+25.06.2024 20.+21.01.2025 25.+26.03.2025
Block VI 08.+09.04.2024 22.+23.07.2024 17.+18.02.2025 28.+29.04.2025
Zertifi zierung (1)  Q2/2024 (1) Q3/2024 (1) Q1/2025 (1) Q2/2025 (1)

Ort Würzburg Würzburg Würzburg Würzburg
Nummer LG 24-1196 LG 24-1197 LG 24-1198 LG 24-1219

Kick-Off 20.03.2024 20.06.2024 19.09.2024 14.11.2024
Block I 15.+16.04.2024 01.+02.07.2024 09.+10.10.2024 04.+05.12.2024
Block II 15.+16.05.2024 24.+25.07.2024 06.+07.11.2024 13.+14.01.2025
Block III 03.+04.06.2024 12.+13.09.2024 27.+28.11.2024 05.+06.02.2025
Block IV 17.+18.06.2024 14.+15.10.2024 11.+12.12.2024 24.+25.02.2025
Block V 08.+09.07.2024 04.+05.11.2024 22.+23.01.2025 17.+18.03.2025
Block VI 18.+19.09.2024 02.+03.12.2024 10.+11.02.2025 09.+10.04.2025
Zertifi zierung (1)  Q4/2024 (1) Q1/2025 (1) Q1/2025 (1) Q2/2025 (1)

Ort Live-Online-Training Live-Online-Training Live-Online-Training Live-Online-Training 
LG 24-1190 LG 24-1191 LG 24-1192 LG 24-1225

Kick-Off 10.04.2024 19.06.2024 26.09.2024 11.11.2024
Block I 23.+24.04.2024 01.+02.07.2024 14.+15.10.2024 04.+05.12.2024
Block II 13.+14.05.2024 22.+23.07.2024 06.+07.11.2024 15.+16.01.2025
Block III 05.+06.06.2024 12.+13.09.2024 25.+26.11.2024 10.+11.02.2025
Block IV 17.+18.06.2024 14.+15.10.2024 11.+12.12.2024 24.+25.02.2025
Block V 08.+09.07.2024 04.+05.11.2024 22.+23.01.2025 17.+18.03.2025
Block VI 18.+19.09.2024 02.+03.12.2024 10.+11.02.2025 09.+10.04.2025
Zertifi zierung (1)  Q4/2024 (1) Q1/2025 (1) Q1/2025 (1) Q2/2025 (1)

(1) Vorbehaltlich der Zusage von PM-ZERT, Nürnberg

Lehrgangsgebühr
5.605,00 EUR, mehrwertsteuerbefreit
Beinhaltet 13 Lehrgangstage, Übungsmaterialien, Fotoprotokolle, Nutzung der interaktiven Lernplattform (inkl. App und Quiz-Fragen), Qualitätssiche-
rung des Reports (inkl. Review und Word-Vorlage) sowie umfangreiche Prüfungsvorbereitung

Lizenzgebühr der GPM
295,00 EUR, zzgl. MwSt.
Beinhaltet Lizenzgebühr sowie das GPM-Lehrgangsmaterial (inkl. eBook des Fachbuchs „Kompetenzbasiertes Projektmanagement (PM4)“)

Zertifi zierungsgebühr der PM-ZERT und Organisationspauschale
1.600,00 EUR (Level C) bzw. 2.150,00 EUR (Level B), jeweils zzgl. MwSt. 
200,00 EUR, zzgl. MwSt.
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Zielgruppe
Erfahrene Projektmanager*Innen die komplexe Projekte effi  zient und erfolgreich abwickeln wollen.

Ziel & Nutzen
Sie refl ektieren Ihre bisherigen Erfahrungen und runden Ihre bisherigen Kenntnisse ab. Sie bauen Ihre 
Fähigkeit aus, Teams auch in Projekten mit sehr schwierigem Umfeld zum Erfolg zu führen und sind in der 
Lage, die Strategie von Organisationen durch Projekte mitzugestalten.

Inhalte
Der Lehrgang vertieft die Kenntnisse in den drei Kompetenzbereichen der ICB, Individual Competence Base-
line 4, und den darin enthaltenen 28 Kompetenzelemente mit den Schwerpunkten:

• Strategieumsetzung durch Projekte
• Leadership-Fähigkeiten in Projekten
• Beherrschung agiler, klassischer und hybrider Projektmanagement-Ansätze

Lehrgangskonzept
An 6 Lehrgangstagen vertiefen Sie Ihr Know-how durch Trainerreferate, durch die Bearbeitung von Aufgaben 
aus dem Projektalltag, in Diskussionen, in Rollenspielen und durch das Feedback der anderen Lehrgangsteil-
nehmer.

In den zwischen den Lehrgangstagen liegenden Selbstlernphasen bereiten Sie sich durch gezielte Bearbei-
tung der Lehrgangsunterlagen und durch die Erstellung des Level B Report auf die schriftliche Prüfung, den 
Workshop sowie das Interview vor.

Nachdem Sie die fakultative Zertifi zierungsprüfung bestanden haben, erhalten Sie Ihr weltweit anerkanntes 
Zertifi kat Certifi ed Senior Project Manager (IPMA® Level B).

Dauer
6 Lehrgangstage

Termine
siehe Seite 33

Abschlusstitel nach Zertifi zierung
Certifi ed Senior Project Manager (IPMA® Level B)

Zulassungsvoraussetzung zum Zertifi zierungsverfahren IPMA Level B
Nachweis von mindestens 5 Jahren Erfahrung in einer verantwortlichen Projektmanagement-Rolle, davon 
3 Jahre in einer verantwortlichen Führungs- und Leitungsfunktion in komplexen Projekten der letzten 8 Jahre 
- ausgehend vom Zertifi zierungsmonat.

GPM Lehrgang zum Certifi ed Senior Project Manager (IPMA® Level B)

Beschreibung

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de



GPM Coaching zum Certifi ed Project Director (IPMA® Level A)

Beschreibung
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Zielgruppe
Leiter*Innen von strategischen Großprojekten, Führungskräfte von projektbasierten Organisationen, 
Personen, die hochkomplexe Projekte von strategischer Bedeutung führen

Ihr Coach gibt Ihnen Unterstützung, um ...
• Unternehmensstrategien durch Projekte mitzugestalten.
• die Kompetenz in der Leitung von strategischen Großprojekten und im Mehrprojektmanagement auszu-

bauen.
• Projektorientierte Organisationen strategisch zu steuern.
• alle Projekte einer Organisation, einer Organisationseinheit oder eines Programms verantwortlich zu

koordinieren, zu überwachen und zu steuern.
• die Entscheidungsvollmacht für ein Projektportfolio umzusetzen.
• Prioritäten für das Management festzulegen.
• die Entwicklung von Projektmanagement-Personal und das Coaching von Projektmanagern zu fördern.
• die Einführung und den Ersatz von Projektmanagement-Methoden, -Techniken, -Werkzeugen, -Leitfäden

und -Richtlinien durchzusetzen.

Ablauf
In den zwischen den Coachingtagen liegenden Selbstlernphasen bereiten Sie sich durch gezielte Bearbeitung 
von Unterlagen auf den Level A Report und das Interview vor.

Nachdem Sie die fakultative Zertifi zierungsprüfung bestanden haben, erhalten Sie Ihr weltweit anerkanntes 
Zertifi kat Certifi ed Project Director (IPMA® Level A).

Dauer
Nach Vereinbarung und einem persönlichen Gespräch mit Klärung der Voraussetzungen.

Termine
auf Anfrage

Abschlusstitel nach Zertifi zierung
Certifi ed Project Director (IPMA® Level A)

Zulassungsvoraussetzung zum Zertifi zierungsverfahren IPMA Level A
Nachweis von mindestens 5 Jahren Leitungsverantwortung in sehr komplexen Projekten, davon mindestens 
3 Jahre auf strategischer Ebene innerhalb der letzten 12 Jahre - ausgehend vom Zertifi zierungsmonat.



GPM Basislehrgang

Beschreibung

Zielgruppe
Einsteiger*Innen im Projektmanagement, Projektbeteiligte aus Fachabteilungen die in der Hauptaufgabe mit 
fachlichen Aufgaben befasst sind.

Ziel & Nutzen
Sie lernen erste PM-Methoden und die Sprache des Projektmanagements kennen und sind dadurch in der Lage,
Ihren eigenen Beitrag im Projekt zu verstehen und zu gestalten.

Inhalte
Der Lehrgang deckt die Technischen Kompetenzen (Practice) der ICB, Individual Competence Baseline 4, ab:

• Projektdesign
• Anforderungen und Ziele
• Leistungsumfang und Lieferobjekte
• Ablauf und Termine
• Organisation, Information und Dokumentation
• Qualität
• Kosten und Finanzierung

Dauer
3 Tage 

Methoden
Praxisnahe Vermittlung anhand von Fallbeispielen, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenaufgaben, Erfahrungs-
austausch

Orte & Termine
München 16.-18.11.2023 l 15.-17.07.2024 l 18.-20.11.2024

Würzburg 18.-20.10.2023 l 11.-13.03.2024 l 07.-09.10.2024

Lehrgangsgebühr
1.280,00 EUR, zzgl. MwSt., inkl. umfangreicher Schulungsunterlagen sowie Getränke und Mittagessen

Zertifi zierungsgebühr der PM-ZERT
225,00 EUR, zzgl. MwSt.
Laut aktueller Preisliste der PM-ZERT, Nürnberg

Optional
Teilnahme an der Prüfung zum Basiszertifi kat Projektmanagement GPM.
Die Prüfung kann nach dem Seminar durch die Seminarteilnehmer selbst bei der PM-ZERT gebucht und
abgelegt werden. Die Prüfungsgebühr ist nicht im Seminarpreis enthalten.

VOSS CONSULTING ® GmbH l www.voss-consulting.de

• Ressourcen
• Beschaff ung
• Planung und Steuerung
• Chancen und Risiken
• Stakeholder
• Change und Transformation



Einige Referenzen 

Diese Unternehmen sprechen für uns
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Ihr Beratungs- und Weiterbildungspartner

 VOSS CONSULTING GmbH  Büro München
Delpstraße 15     Konrad-Zuse-Platz 8
97084 Würzburg    81829 München

Tel. 0931 991751-0    Tel. 089 207042-362
Fax 0931 991751-20   team-m@voss-consulting.de

 info@voss-consulting.de   www.voss-consulting.de

Wir sind ein staatlich anerkannter Bildungsträger nach der 
(AZAV) Anerkennungs- und Zulassungsverordnung Weiter-
bildung. Unser Qualitätsmanagement ist durch die DQS nach 
ISO 9001:2015 zertifi ziert.

Nur Trainer mit der Bezeichnung “Autorisierter Trainingspartner (GPM)®” erfüllen 
die Qualitätskriterien der GPM und dürfen Lehrgänge nach den Standards der 
GPM anbieten. Johannes Voss ist Autorisierter Trainingspartner GPM®, 4-fach 
ausgezeichneter Best-in-Class-Trainer GPM® sowie 6-fach ausgezeichneter 
Benchmark-Trainer GPM®. Er ist somit einer der besten PM-Trainer in Deutschland.


